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Procédure de mise a jour ATRUST OS P2T

Firmware des solutions Atrust et outil de supervision ADM
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Mise a jour du firmwlre des solutions Atrust
Il existe trois méthodes pour mettre a jour le firmware des solutions Atrust :

1. En utilisant une clé USB, directement sur le poste ;
2. Parle réseau, en utilisant I'outil d’'administration Atrust Device Manager (ADM) ;

3. Parle réseau, directement sur le poste.

Quelle que soit la méthode, le téléchargement du firmware est nécessaire pour effectuer la

mise a jour (lien fourni par e-mail).
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1. Mise a jour du firmwEre pBr clé USB

Création d’une clé USB pour mettre a jour la solution Atrust

Lien du logiciel Atrust Recovery USB Disk Creator (pour créer la clé USB) :

https://hidrive.ionos.com/Ink/QpklowfK

Télécharger, installer et lancer Atrust Recovery USB Disk Creator 1.34.
Brancher la clé USB (8 Go minimum).

Sélectionner la clé USB.

Cliquer sur « Browse ».

Sélectionner le fichier du firmware (contenu dans I'archive .zip).

o vk WwWwN e

Cliquer sur « Make USB ».
Cette opération a pour but de créer une clé bootable avec la version du firmware choisie.
7. Une fois I'opération terminée :
a. Brancher la clé USB sur chaque produit a mettre a jour;
b. Démarrer sur cette clé et suivre les instructions.
i. Attention : bien sélectionner « Upgrade » si vous souhaitez conserver la
configuration.

?Jj Atrust Recovery USE Disk Creator 1.34 —
Atrust

Select USB Drive

BACKUPRECOV (D:) 14.3GB e

Select your source to create a USE disk

Atrust Disk Clone and Recovery System FErmisre

Snapshot
O utility

@I Browse... I

Information:

@ Make UISE Close
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2. Mise a jour du firmwere Bvec 'outil dBEldministrEtion Atrust Device
MEInklger

Dans un premier temps, il faut ajouter le poste a un groupe dans Atrust Device Manager :
Ajouter une solution Atrust a un groupe Atrust Device Manager
Ad
%@ :
1. Ouvrir Atrust Device Manager.

Vous devriez obtenir cet écran (sans les statistiques) :

Atrust  Tbesudesor | Thnclents | Scomner | Systhme | Mistoriques | Apropos
o
Ganira in Clents
4
fr——
1 -
—
y
N
Moniteur de Sante Ressources (uaiisation ) Contficat: 0
e -~
format
1 2.30.011 0 @aaive) / O (Total)
2 192.168.2.226 Windows 10 Professionnel

Il est indispensable qu’un groupe de postes soit créé pour pouvoir gérer la mise a jour du
firmware.

e Sile groupe contenant le poste a mettre a jour existe déja, vous pouvez passer a
I’étape suivante.

e Sile groupe contenant le poste a mettre a jour n’existe pas, il faut le créer :

2. Cliquer sur « Thin Clients », puis de nouveau sur « Thin Client » dans le résumé.

W Gestionnaire de périphérique Atrust

Atrust Tableau de Bord | | Thin Clients @anner | systtme | Historiques | A propos
» @ Profis Profils 1 Profills)
+ & Thin Clients Spécifier les paramsires partagss parmi les clients sélectionnés
» Wl Filres

Thin Clients 2 Thin Client(s)
Voir, configurer et gérer les thin clients

Filtres 0 Filtre(s)
Rechercher et voir le sous-réseau des clients

EALTEC Procédure de mise a jour Atrust Firmware et ADM Page 4



— — — 2B Rue Jean Monnet
cALTceC 35600 Redon

France

3. Cliquer sur « Ajouter groupe » afin de choisir le nom du groupe a créer.

Atrust Tableaude Bord | ThinClients | Scanner | Systéme | Historiques | A propos
— [T Ajouter aroups @graune 8-Renommer = Supprimer [ Ordonner{@Modifier la politique & Exporter

+ il Profils
~ &l Thin Glients v 4 0Thin Clients)
. ngroupes hin Client(s
i Ungrouped Groupe client
i ealtlec.
» il Filtres ealtec 2 Thin Client(s)
Groupe client

4. Donner un nom au groupe.

Ajouter un groupe Thin Client [X|

Nom de groupeJEalled J

OK Annuler

5. Cliquer sur « Scanner le réseau local ».

Atrust Tableau de Bord |  Thin Clients |@5téme | Historiqgues | A propos

6. Cliquer sur « Débuter le scan ».

Types de scan

Scanner par plage de liste
d'adresses IP

® Scanner le réseau local
Scanner par plage d'adresse IP

M Inclure les clients sous gestion

I Débuter le scan

Vérifier que votre poste Atrust OS est bien connecté au méme réseau local. Si c’est le cas, il
devrait apparaitre comme dans I'exemple ci-dessous :

Atrust Tableaude Bord | ThinClients | Secanner | Systéme | Historiques | A propes

Types de scan | 2 |ec'.i0nr|ef tous o Séleclionnar tous o Exporter

l Madide Finmware
P2T Atrust Linux 2 39-1SFL (062 No 2150-01-01

il o | A Adresse MAC
atrust-BCE028

Date dexpiration

i
i

=4

5 T par plage de liste
d'adresses IF

F

® Scanner le réseau lacal
Scannar par plage d'adressa IP
Cincluse les clients sous gestion

Débuter le scan

7. Une fois le poste visible, sélectionner votre groupe (repére n° 2 ci-dessus).
8. Cliquer sur « Insertion de groupe ».
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Le groupe est créé. Pour retrouver le poste aprés ces manipulations, il faut se rendre dans
« Thin Client » et cliquer sur le groupe créé.
Importer le firmware dans Atrust Device Manager

Une fois le groupe créé, il faut ajouter le firmware dans Atrust Device Manager. Pour ce faire

Cliquer sur « Systeme »,
Puis sur « Déploiement »,
Puis sur « Firmware »,

P whRE

Puis sur « Importer firmware ».

W Gestionnaire de périphérique Atrust

Atrust Tableau de Bord | Thin Clients | s:anne@ | Historiques | A propos

Menu Paramétres

» Compte admin
» Controle Acces

ATRUST LINUX 2.37-PSFH (x6: Atrust Linux (x64) 237 P2T
ATRUST LINUX 2.39-ISFL (x64] Atrust Linux (x64) 239 P2T

Snapshot
Progiciel WES
Certificat

Fond d'écran
Crannminane Athmran

5. Cliquer ensuite sur « Choisir un fichier » et sélectionner le firmware.
6. Cliquer sur « Importer ».

Importer Firmware [x]

Serveur Deploy: Serveur interne V\

Fichier firmware l Choisir un fichier ||’-\ucun fichier choisi

Type
Version

Plateforme

Version de chargeur de
démarrage

Modéle:

Taille de disque exigé
(MB) @

Transmettre le firmware a la solution Atrust

Une fois toutes ces étapes terminées, le firmware est disponible dans Atrust Device Manager.
Voici maintenant les étapes pour le transmettre a votre solution Atrust :

1. Cliquer sur « Thin Client ».
2. Dans le navigateur, cliquer de nouveau sur « Thin Client ».
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3. Cliquer sur le groupe que vous avez créé.

Atrust Tableau de Bord |05canner | systeme |

Naviguateur ¥oAjouter groupe HgVoir groupe [B-Renommer = Supprimer [gOrdonner{giModifier

+ il Profils SIS

Thin Clients

W Ungrouped
W ealtec

Ungrouped 0 Thin Client(s)
Groupe client

+ Wl Filtres

4. Sélectionner votre solution Atrust.
5. Cliquer sur « Ordonner »,
6. Puis sur « Mise a jour du firmware ».

= Supprimer # Modifier {3} Editer configuration B.;
'-I-‘Déplacer

‘Iectionnerwus o Désélectionner tous & Exporter | 4+ Actualiser

| Adresse IP

|
i ) Paramétres PULL (Client vers Serveur)

& Paramétres PUSH ( Serveur vers Client)

E  atrust-3C9010

atrust-8C6D2B

B Ombre
[ Take Snapshot

Mise a jour partielle
[ Certificat Push
[%Envoyer message

7. Sélectionner la version voulue, puis cliquer sur « OK » afin de lancer le processus de
mise a jour.

Mettre a jour Firmware [x]

Serveurs disponibles
[Serveur interne v
Version firmware:
[Atrust Linux 2.37-PSFH (x64) v
Langue

Francais v]

OK Annuler
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3. Mise a jour du firmweEre plr le résellu, directement sur le pEnel PC

Afin d’effectuer la mise a jour du firmware directement sur le panel PC, il vous suffit de suivre
les instructions ci-dessous. Votre solution Atrust doit au préalable avoir été ajoutée a un

groupe dans Atrust Device Manager :

Cliquer ici pour le tutoriel

1.

Selon votre bureau d’origine, il y a deux fagons d’ouvrir les parameétres Atrust :

Depuis la connexion rapide Atrust

Connexion Atrust rapide

Depuis le bureau Atrust

=, Remote Desitop

2.

3.

Atrust

Active Directory
Fuseau horaire

Mot de passe

Mise a jour du Firmy
Mode de l'appareil
Réglages automatiq
Connexion rapide
Poste

Rapport d'erreur
Gestionnaire de cer
Gestionnaire SCEP
Extensions

Avancé

Information systém¢

Aller ensuite dans « Systeme », puis cliquer sur « Mise

Atrust Cli

Applications Interface utilisateur Périphériques

$ Active Directory
Configurer les paramétres du Active Directory

Réseau

‘

f 7. Fuseau horaire

O Configurer le fuseau horaire et I'heure du serveur

l. Mot de passe
Configurer les priviléges administratifs et les parametres d'intervention a distance

¥ Mise 3 jour du Firmware

“ Mettre a jour le firmware par le biais du réseau

Mise & jour du Firmware
Verson actuelle: Ver.2.39-ISFL

o

Cliquer sur « Vérifier le firmware ».

Général

Vérifier le firmware

Cette configuration prendra effet aprés le redémarrage.

Annuler |
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4. Choisir le bon firmware, puis lancer un redémarrage afin de mettre a jour le panel PC.

Général
Mise 4 jour du Firmware
Verson actuelle: Ver2.39-1SFL
Serveur de firmware :
Version du firmware:
Langue:

Redémarrer immédiatement:

Conserver les données d'utilisateur:

<
E
Anglais -1 i
e —
E

Veérifier le firmware

Cette configuration prendra effet apres le redémarrage

Mettre a jour le firmware | Annuler
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Pour mettre a jour ADM, il vous suffit de lancer le fichier .exe transmis, sur la machine ou

ADM est installé.

Nous vous conseillons toutefois de faire une sauvegarde de vos données au préalable :

Atrust TableaudeBord | ThinClients | Scanner | [Systeme] | Historiques | A propos

(2]

» Compte admin

Sauvegarde de la base de données intene
» Controle Accés

» Déploiement Répertoire:

» Paramétres systéme Ajouter le nom de fichier avec

~ Sauvegarde et Restauration

» Licences P2T @

» Tache calendrier

» Politiques Gestion d’archives de base de données interne

Sélectionner un fichier archive:

10_11_2026_2026-11-10-10-44.2ip

Télechargement | | Télechargement | | Supprimer | | Restaurer

Une fois l'archive créée, cliquer sur le premier bouton « Télécharger » en dessous afin de

récupérer le fichier de sauvegarde.
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Annexes

Lien pour la gestion du dernier firmware pour la solution ATRUST OS P2T Version
2.40.FDGA : https://hidrive.ionos.com/Ink/PQvBoGbh1

Lien pour I'outil d’'administration ADM V2.30.020:

https://hidrive.ionos.com/Ink/c5jU40qJs

Lien du logiciel Atrust Recovery USB Disk Creator :

https://hidrive.ionos.com/Ink/QpklowfK
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